








* Chiffres réels, puisque certains bénévoles se sont impliqués dans plusieurs activités. 

Activités & projets  
en partenariat 

Nbre de  
jeunes 

bénévoles 

Nbre de  
bénévoles  

adultes/aînés 

Total des  
bénévoles 

Nbre d’heures 
de bénévolat 

Les Tricoteuses 3 22 25 6545 

Kuistô 25 1 26 320 

Passeport jeunesse 20  20 226 

Total 87 (86*) 25 (24*) 112 (110*) 7603 

Activité Troc-tes-trucs 11  11 107 

Collectif Kino ABC 4  4 21 

Clinique d’impôt mobile 2  2 28 

Fêtes de quartier 22 2 24 356 

TABLEAU 4: Activités & projets en partenariat 
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TROC-TES-TRUCS CARTIERVILLE 

 Cette activité, proposée par l’Éco-quartier 
Cartierville, avec qui le CABBC collabore étroite-
ment, offre aux résidents de Bordeaux-Cartierville la 
possibilité de troquer des produits usagés encore uti-
lisables et ainsi sensibiliser la population à la sur-
consommation. 

 Les Troc-tes-trucs se déroulent à tous les 
deux mois dans une école primaire du quartier et sont 
très appréciés par les résidents et par les bénévoles 
désireux de s’impliquer écologiquement.  

 Cette année, un groupe de jeunes de l’école 
La Dauversière s’est particulièrement impliqué lors 
des activités elles-mêmes, mais également en amont,  
par la distribution de porte en porte de centaines de 
bulletins de l’Éco-quartier Cartierville qui annon-
çaient l’événement. Une aide très appréciée par notre 
partenaire! 

LE COMITÉ FÊTES DE QUARTIER 

 Le CABBC est l’un des initiateurs de ce nou-
veau comité mis en place pour assurer l’organisation 
d’événements dans Bordeaux-Cartierville, nécessitant 
au fil des ans de nombreux bénévoles. 

 Les rencontres mensuelles du comité ont per-
mis de coordonner les efforts de plusieurs organismes 
pour offrir aux citoyens des occasions de se rassem-
bler et échanger dans la bonne humeur, tout en souli-
gnant des thèmes importants pour notre collectivité, 
tels que la saine alimentation, l’activité physique et la 
famille.  

Les deux grandes fêtes organisées cette année sont: 

• Le Marché des saveurs de B-C, où les citoyens 
ont pu se procurer des produits locaux et frais 
directement du maraîcher. 

• Hiver en fête, mettant de l’avant la pratique des 
sports d’hiver. 



L’ASSEMBLÉE GÉNÉRALE ANNUELLE 

 L’Assemblée générale annuelle a eu lieu le 22 
juin 2009 en présence de 37 personnes. Lors de cette 
assemblée, les membres présents ont adopté à l’una-
nimité le rapport d’activités et les états financiers vé-
rifiés pour l’année 2008-2009. Les prévisions budgé-
taires et les orientations générales pour 2009-2010 
ont également été présentées aux participants. 

 Une séance publique d’information a été 
organisée le 17 juin 2009. Malgré une large publicité 
dans le quartier, une seule citoyenne a répondu à no-
tre invitation. 

 

LE CONSEIL D’ADMINISTRATION 

 Le Conseil d’administration est composé de 
neuf personnes provenant de divers milieux : santé et 
services sociaux, milieu communautaire, éducation, 
congrégation religieuse, caisse populaire, citoyens 
impliqués bénévolement dans le cadre de nos servi-
ces à la population. Voici la liste des membres : 

• Mme Nayiri Tavlian           - Présidente 
• Sœur Pierrette Bertrand      -Vice-présidente 
• Mme Tina Ceccucci            -Trésorière 
• Mme Valérie Michaud        - Secrétaire 
• Mme Mona Eid                   -  Administratrice 
• Mme  Jocelyne Tassé          - Administratrice 
• M. Bernard Cyr                   - Administrateur 
• M. Robert Laurin                 - Administrateur 
• M. Raymond Larochelle      - Administrateur 
 

 Durant  l’année 2009-2010, les membres du 
Conseil ont tenu huit réunions régulières et ont of-

fert 170 heures de bénévolat. Trois membres ont dé-
cidé de se retirer après plusieurs années d’implication 
constante au sein de notre organisme. Nous tenons à 
remercier chaleureusement Mme Jocelyne Tassé, 
Mme Mona Eid et M. Raymond Larochelle pour leur 
fidélité et dévouement à la cause de l’action bénévo-
le. 

 

L’ÉQUIPE DE TRAVAIL 

 L’équipe de travail, composée de dix em-
ployés, cinq permanents et cinq contractuels, a ac-
compli un travail remarquable au cours de cette an-
née. Initiative, créativité, dépassement de soi, souci 
constant d’une meilleure reconnaissance de l’action 
bénévole, sont quelques-uns des traits qui ont carac-
térisé constamment les membres de l’équipe de tra-
vail. 

Employés  permanents: 

• Marilena  Huluban / Directrice générale 
• Henri Scaboro / Agent de développement 
• Sandrine Sangarie / Responsable de la popote 

roulante 
• Olivier Coipel / Coordonnateur des bénévoles 

et des services aux aînés 
• Paulette Millette / Comptable 
 

Employés contractuels : 

• Vicky St-Pierre / Intervenante communautaire 
• Jean-Rochel Tôt-Ouané / Aide-cuisinier 
• Marie-Chantale Aghaby / Intervenante commu-

nautaire 
• Marie-Josée Proulx / Formatrice en réalisation 

vidéo 
• Onnig Ovanessian / Animateur en réalisation 

vidéo 

8. GESTION INTERNE 
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 Le CABBC est régulièrement présent dans 
des nombreux lieux de concertation au niveau local 
mais également au niveau métropolitain et régional et 
ce, à divers degrés d’implication. 

Au niveau métropolitain et régional : 

• Regroupement des Centres d’action bénévole 
de l’Île de Montréal (réunions de réflexion, de 
partage d’expertises) 

• Réseau des services alimentaires bénévoles du 
Centre d’action bénévole de Montréal (membre 
du Comité central du réseau) 

• Fédération des Centres d’action bénévole du 
Québec (membre) 

• Coalition pour le maintien dans la communauté 
(membre) 

 

Au niveau local : 

• Conseil  Local des Intervenants Communautai-
res (membre et mandant du CLIC pour Centrai-
de) 

• Table de concertation des aînés de B-C 
(participations aux réunions et comités de tra-
vail) 

• Table de concertation jeunesse de B-C: comité 
12-25 ans (participation aux réunions) 

• Prenez Places (membre du CA) 

• Comité organisateur des fêtes de quartier 

• Comité organisateur du Salon des aînés 

 Quant aux liens entretenus avec les autres ac-
teurs sociaux du quartier, ils prennent plusieurs for-
mes, allant de relations de collaboration et de coopé-
ration, telles que des références des personnes âgées 
pour nos services ou des références des bénévoles 
vers les autres organismes ou institutions, jusqu’à 
l’établissement de partenariats authentiques, caracté-
risés, à notre avis, par une mise en commun des res-
sources humaines et matérielles et par une participa-
tion accrue sur le terrain à toutes les étapes d’un pro-
jet conjoint : analyse des besoins, conception des ac-
tivités, mise en œuvre, évaluation continue. 

 Autrement dit, « travailler ensemble »  consti-
tue pour nous un niveau avancé de coopération, pou-
vant ou non surgir de la concertation, un moyen pri-
vilégié pour réaliser notre mission et susciter une lar-
ge participation citoyenne dans le développement so-
cial de notre communauté. 

9. CONCERTATION & PARTENARIAT   
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10. LES STATISTIQUES  

Activité / Service Nbre de bénévoles 
adultes/aînés 

Nbre de jeunes  
bénévoles 

Nbre d’heures  
de bénévolat 

Nbre de 
bénéficiaires 

Popote roulante 47 18 3033 152 

Dîners d’amitié et sorties 9 6 137 29 

Appels Téléphoniques 9  178 11 

Clinique d’impôt 20 17 735 457 

Total 85 41 4083 649 

ACTIVITÉS & SERVICES À LA POPULATION 

Âge Nbre de bénéficiaires % 
Préretraités (55-64 ans) 33 17 

Aînés (65 ans et +) 159 83 

Total 192 100 

DONNÉES CONCERNANT LES BÉNÉFICIAIRES DES SERVICES AUX AÎNÉS 
( Popote roulante, dîners d’amitié & appels téléphoniques) 

Origine ethnoculturelle Nbre de bénéficiaires % 
Canadienne francophone 134 69,8 

Canadienne anglophone 4 2,1 

Française 6 3,1 

Arabe 5 2,6 

Italienne 7 3,6 

Grecque 2 1 

Arménienne 20 10,5 

Autres *  13 6,8 

On ne sait pas 1 0,5 

Total 192 100 

* Dans cette catégorie, on inclut : origine polonaise (3), égyptienne (2), roumaine (1), allemande (1), latino-américaine (1), 
antillaise (1), tchèque (1), croate (1), russe (1) et sri landaise (1). 

Hommes : 57 (30%) / Femmes : 135 (70%) 
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Âge Nbre de bénévoles % 

Adultes (30-54 ans) 35 48 

Préretraités (55-64 ans) 8 11 

On ne sait pas 6 8,2 

Total 73* 100 

Jeunes adultes (18-29 ans) 17 23,3 

Aînés (65 ans et +) 6 8,2 

Moins de 18 ans 1 1,3 

Origine ethnoculturelle Nbre de bénévoles % 
Canadienne francophone 23 31,5 

Marocaine 10 13,7 

Africaine (Cameroun, Congo, Nigéria, Guinée) 10 13,7 

Algérienne 6 8,2 

Syrienne 4 5,5 

D’Amérique Latine 3 4,1 

Hindoue 3 4,1 

Total 73 100 

Libanaise 2 2,7 

Autres ** 8 11 

On ne sait pas 4 5,5 

* Ces statistiques n’incluent pas les bénévoles comptabilisés dans la section jeunesse. 
** Dans cette catégorie, on inclut huit bénévoles originaires des pays suivants: France, Afghanistan, Tunisie, Égypte, Haïti, 
Sri Lanka, Ukraine et République Dominicaine.  

Hommes : 31 (42%)  / Femmes : 42 (58%) 

DONNÉES CONCERNANT LES BÉNÉVOLES INSCRITS AU COURS DE L’ANNÉE 
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Âge Nbre de bénévoles % 

Adultes (30-54 ans) 60 35,9 

Préretraités (55-64 ans) 23 13,8 

On ne sait pas 17 10,2 

Total 167 100 

Jeunes adultes (18-29 ans) 23 13,8 

Aînés (65 ans et +) 43 25,7 

Moins de 18 ans 1 0,6 

Origine ethnoculturelle Nbre de bénévoles % 
Canadienne francophone 71 42,5 

Arabe 17 10,2 

Africaine 17 10,2 

D’Amérique Latine  11 6,6 

Marocaine 9 5,4 

Algérienne 8 4,8 

Italienne 5 3 

Roumaine 5 3 

Autre* 20 11,9 

On ne sait pas 4 2,4 

Total 167 100 

* Dans cette catégorie, on inclut : origine haïtienne (3), hindou (3), espagnole (2), polonaise (2), russe (2), ukrainienne (1), afghane 
(1), arménienne (1), bulgare(1), antillaise (1), française (1), grecque (1) et vietnamienne (1). 

Hommes : 65 (39%)  / Femmes : 102 (61%) 

DONNÉES CONCERNANT LES BÉNÉVOLES ACTIFS EN 2009-2010 



• Restructurer et consolider le service de popote roulante; 
mettre en conformité les installations de la cuisine selon les 
règlements en vigueur 

 
• Développer le programme de soutien aux organismes com-

munautaires : séminaires d’information, références et suivi 
des bénévoles, projets en partenariat 

 
• Continuer le processus de consolidation de la section jeu-

nesse du CAB et explorer la possibilité de développer le 
volet d’intervention au niveau des écoles primaires 

 
• Développer le projet d’appels téléphoniques et visites d’a-

mitié destiné aux aînés 

11. ORIENTATIONS GÉNÉRALES POUR 2010-2011 

RÉSUMÉ DES ACTIVITÉS BÉNÉVOLES  

Secteur d’activité Nbre de bénévoles 
Adultes 

Nbre  
d’heures 

Conseil d’administration 9 170 

Activités et services au CABBC 85 4129 

Projets en partenariat 24 7603 

Référence des bénévoles 51 1814** 

Total 169* 13716 

Nbre de jeune 
bénévoles 

 

51 

86 

77 

214* 

Nbre de  
bénévoles total 

9 

136 

110 

128 

382* 

* Un bénévole peut être impliqué dans plusieurs activités. 
* * Chiffre partiel: il n’inclut pas la totalité d’heures offertes par les bénévoles référés. 
Note: Les 15 élèves du comité environnement ne sont pas comptabilisés. 
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